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Communiqué de presse

LUXEMBOURG, le 29 septembre 2011 — Carlson Wagonlit Travel (CWT) est le premier voyagiste
du Benelux climatiquement neutre a 100 %. Cet objectif est atteint notamment parce que les
collaborateurs ont I'occasion de travailler plus fréquemment chez eux. L'objectif est qu’en 2012 déja,
10% du personnel de CWT travaille a domicile (en moyenne 3 jours par semaine) aux Pays-Bas et en
Belgique.

D’autres mesures environnementales internes durables et lourdes de conséquences contribuent a
limiter fortement les émissions de gaz a effet de serre : parc de véhicules en leasing exclusivement
économes en énergie, réduction de la consommation de papier, programmes d’économie d’énergie et
achat durable de marchandises.

Le solde des émissions de gaz a effet de serre est compensé par la participation a des projets
environnementaux de la Carbon Neutral Company. Un certificat officiel a récemment été octroyé.

CWT ambitionne une gestion ol I’'entreprise durable est totalement intégrée dans la pratique
quotidienne.

"Nous sommes trés fiers d’étre le premier voyagiste climatiquement neutre a 100 % opérant en
Belgique, au Luxembourg et aux Pays-Bas. CWT vise constamment un bon équilibre entre
I"économie, I"étre humain et I’environnement”, déclare Jan Willem Dekker, Vice President Benelux.

Toute la gestion relative a la Corporate Social Responsibility, ou responsabilité sociale des
entreprises, est décrite dans le rapport CWT Responsible. 1| peut étre téléchargé sur le site
www.carlsonwagonlit.lu

Carbon Neutral Company est une organisation mondiale de consultance en matiére de climat, qui
propose des solutions pour réduire les émissions de CO, et les compenser, et conseille et assiste en
vue d’arriver a une approche réussie des questions relatives a I'environnement dans la gestion des
voyages. L'organisation participe partout dans le monde a divers programmes carbon offset. Pour
plus d’'informations : carbonneutral.com.

A propos de Carlson Wagonlit Travel

Carlson Wagonlit Travel (CWT) est un chef de file mondial spécialisé dans la gestion des voyages d’‘affaires.
Présent dans plus de 150 pays, CWT dessert des entreprises de toutes tailles ainsi que des administrations. En
Ss‘appuyant sur l'expertise de ses équipes et des technologies de pointe, CWT aide ses clients a dégager la
meilleure valeur possible de leur programme voyages en termes d’économies, de service et de sécurité.
L’entreprise offre en outre a ses voyageurs service et assistance de qualité.

CWT a subdivisé ses produits et services en 4 catégories : Services aux voyageurs et gestion des transactions,
Optimisation de programme, Sécurité, Réunions et événements. L’entreprise occupe 21.000 personnes dans le
monde. En 2009, son volume d’affaires a atteint 21,4 milliards de dollars pour ses filiales a 100 % et ses joint
ventures. Pour plus d’informations, veuillez visiter le site : www. carlsonwagonlit.com.
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